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datum  :  28 januari 2021 

steller(s)  :  Maarten van den Bos 

onderwerp  :  Hulp aan ouders toeslagenschandaal 

ontvangst griffie :  28 januari 2021 (in te vullen door de griffie) 

 

De onderstaande vragen zijn gericht aan het college van burgemeester en wethouders.  

Verzocht wordt de vragen schriftelijk te beantwoorden. 

 

Aanleiding / toelichting: 

Het toeslagenschandaal maakte vele ouders tot slachtoffer van een ongekende en onrechtmatige 

fraudejacht. Het rapport ongekend onrecht schokte het vertrouwen in de rechtsstaat. Herstel van dat 

vertrouwen begint met het snel en ruimhartig compenseren van de getroffen ouders. Ook gemeenten 

kunnen daarbij een rol spelen. Na stevige druk vanuit onder meer de VNG, sluit de belastingdienst nu 

overeenkomsten met verschillende gemeenten, zodat gemeenten weten om wie het gaat en kunnen helpen.1  

 

Vragen: 

 

1. Is ook de gemeente Lingewaard een overeenkomst met de belastingdienst aangegaan zodat de 

gemeente weet wie in onze gemeente getroffen zijn in het toeslagenschandaal? 

2. Onderschrijft het college de constateringen van de Parlementaire Ondervragingscommissie 

Kinderopvangtoeslag in het rapport Ongekend Onrecht en onderschrijft het college de noodzaak om 

getroffen ouders te helpen?  

3. In algemeen zin: wat gaat het college nu doen? Op welke manier kan de gemeente getroffen ouders 

helpen het leven weer op de rit te krijgen?  

4. Meer specifiek een drietal suggesties. Ten eerste zijn verschillende ouders door de overheid bij 

verschillende instanties aangemerkt als fraudeur. Kan het college erop toezien dat – in overleg met 

getroffen ouders – deze onterechte kwalificatie uit zo veel mogelijk (gemeentelijke) registers wordt 

geschrapt? 

5. Ten tweede. In het sociaal domein heeft iedere inwoner recht op onafhankelijke cliëntondersteuning. 

Is het college bereid deze mogelijkheid ook open te stellen voor ouders die daaraan behoefte 

hebben? 

6. Ten derde. In verschillende gemeenten worden momenteel voorstellen aangenomen alle uitstaande 

gemeentelijke schulden voor deze specifieke groep ouders (mits dat voor hen voordelig uitpakt) kwijt 

te schelden. Wil het college overgaan tot een dergelijk generiek gemeentelijk schuldenpardon voor 

deze groep ouders?  

  

 

 

Ondertekening: 

 

 Maarten van den Bos, PvdA 

 

                                                      
1 Vgl. bijvoorbeeld: https://www.gelderlander.nl/beuningen/beuningen-heeft-gedupeerden-toeslagenaffaire-

in-beeld-en-belt-om-te-vragen-of-ze-hulp-nodig-hebben~a96df28a/.  

schriftelijke vragen (art. 18 rvo) 

https://www.gelderlander.nl/beuningen/beuningen-heeft-gedupeerden-toeslagenaffaire-in-beeld-en-belt-om-te-vragen-of-ze-hulp-nodig-hebben~a96df28a/
https://www.gelderlander.nl/beuningen/beuningen-heeft-gedupeerden-toeslagenaffaire-in-beeld-en-belt-om-te-vragen-of-ze-hulp-nodig-hebben~a96df28a/
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beantwoording vóór :  28 februari 2021 (in te vullen door de griffie) 

behandelend ambtenaar : M. Huberts en S. Kolkman 

zaaknummer : 250856 

onderwerp  :  Hulp aan ouders toeslagenschandaal 

datum beantwoording :  9 februari 2021  

bijlagen  :  

verzenddatum :   (in te vullen door de griffie) 

  

 

Naar aanleiding van bovenstaande vragen treft u onderstaand het antwoord van het college  aan. 

 

Inleiding / toelichting: 

De PvdA fractie stelt vragen over de Toeslagenaffaire en licht dit als volgt toe. 

Het toeslagenschandaal maakte vele ouders tot slachtoffer van een ongekende en onrechtmatige 

fraudejacht. Het rapport ongekend onrecht schokte het vertrouwen in de rechtsstaat. Herstel van dat 

vertrouwen begint met het snel en ruimhartig compenseren van de getroffen ouders. Ook gemeenten 

kunnen daarbij een rol spelen. Na stevige druk vanuit onder meer de VNG, sluit de belastingdienst nu 

overeenkomsten met verschillende gemeenten, zodat gemeenten weten om wie het gaat en kunnen helpen 

 

Antwoorden: 

1. Is ook de gemeente Lingewaard een overeenkomst met de belastingdienst aangegaan zodat de 

gemeente weet wie in onze gemeente getroffen zijn in het toeslagenschandaal? 

Ja. 

 

2. Onderschrijft het college de constateringen van de Parlementaire Ondervragingscommissie 

Kinderopvangtoeslag in het rapport Ongekend Onrecht en onderschrijft het college de noodzaak om 

getroffen ouders te helpen?  

Ja. 

 

3. In algemeen zin: wat gaat het college nu doen? Op welke manier kan de gemeente getroffen ouders 

helpen het leven weer op de rit te krijgen?  

Wij nemen contact op met onze inwoners, die slachtoffer zijn van de Toeslagenaffaire. Indien zij dit 

wensen maken we een gezamenlijk plan met een brede insteek van schulden tot ondersteuning en 

zorg.  

Vanaf de eerste verontrustende persberichten zijn acties ingezet om ouders te bereiken voor dit 

aanbod. De concrete acties binnen onze mogelijkheden sommen wij onderstaand op. 

Maand Acties 

December 

2020 

Overeenkomst Rijnstad inzet hulp getroffen ouders met meldpunt KOT  

(Kinderopvangtoeslag) affaire  

 Openen telefonische hulplijn/meldpunt  KOT via Rijnstad 

 Ontwerp specifieke advertentie hulp/meldpunt KOT 

 Publicatie in Gemeentenieuws hulplijn/melding KOT 

 Oproep netwerkpartners voor doorverwijzing van  getroffen ouders  naar Rijnstad 

 Opgave gemeentelijk contactpersoon VNG voor informatie  hersteloperatie 

beantwoording college 
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toeslagenaffaire 

Januari 

2021 

Herhaling oproep hulplijn/meldpunt KOT Gemeentenieuws 

Week 3 Bijwonen informatie bijeenkomst VNGvoor aanpak en hoe de Belastingdienst 

gemeenten wil informeren over welke ouders dit betreft. 

Week 4 a. Mail info Belastingdienst en VNG met uitvoeringsinstructies noodzakelijke 

acties. Hiervoor is o.a. vanuit de AVG  een collegebesluit nodig voor 

mandatering medewerker gemeente voor ontvangst gegevens van de 

Belastingdienst en het verwerken van die gegevens door Rijnstad 

 

b. Afstemming uitvoeringszaken en voorbereiding collegebesluit.  

 

c. 27 januari 2021: Bijeenkomst Arnhem getroffen ouders met     

             Staatssecretaris van Huffelen.   

             Vanuit Lingewaard heeft 1 ouder zich hiervoor aangemeld. 

             Rijnstad is door ons benaderd om namens Lingewaard bij dit gesprek  

             aanwezig geweest vanuit de begeleidingsafspraken. De ouder uit     

             Lingewaard was aanwezig en is met Rijnstad in gesprek gegaan. 

             Rijnstad blijft contact met haar houden om te kijken of haar belangen goed  

             Behartigd worden door de Belastingdienst en waar zij haar bij kunnen  

             ondersteunen. 

d. 1 ouder was al bij Rijnstad bekend vanuit een begeleidingstraject. 

e. Eind Januari 2021 zijn in totaal zijn bij Rijnstad 2 ouders in beeld.  

Deze meldingen zijn niet binnengekomen via oproep in pers.  

Week 5/6 

 

a. Zodra de Belastingdienst*) NAW-gegevens beschikbaar stelt volgends de 

AVG  verplichtingen, neemt Rijnstad contact op met de betrokken ouders of 

zij hulp nodig hebben en gaan wij na of er lokale overheidsvorderingen zijn. 

b. Het voorstel tot kwijtschelding is geagendeerd tijdens de ALV van de VNG 

op 12 februari. Als hier positief op wordt besloten zullen wij hiervoor ook de 

stukken gaan aanleveren, vergelijkbaar met dat van het machtigingsbesluit. 

*) Info aantal Belastingdienst per 1 februari 2021: 

   Aantal gedupeerden Lingewaard is van 19 opgelopen naar 26.  

 

4. Meer specifiek een drietal suggesties. Ten eerste zijn verschillende ouders door de overheid bij 

verschillende instanties aangemerkt als fraudeur. Kan het college erop toezien dat – in overleg met 

getroffen ouders – deze onterechte kwalificatie uit zo veel mogelijk (gemeentelijke) registers wordt 

geschrapt? 

Ja.  

 

5. Ten tweede. In het sociaal domein heeft iedere inwoner recht op onafhankelijke cliëntondersteuning. 

Is het college bereid deze mogelijkheid ook open te stellen voor ouders die daaraan behoefte 

hebben? 

Ja. 

 

6. Ten derde. In verschillende gemeenten worden momenteel voorstellen aangenomen alle uitstaande 

gemeentelijke schulden voor deze specifieke groep ouders (mits dat voor hen voordelig uitpakt) kwijt 

te schelden. Wil het college overgaan tot een dergelijk generiek gemeentelijk schuldenpardon voor 

deze groep ouders?  

Ja. Tijdens de VNG vergadering van 12 februari a.s. zal het college instemmen met het voorstel van 

het bestuur van de VNG om de gemeentelijke schulden kwijt te schelden. 
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burgemeester en wethouders van Lingewaard, 

 

de secretaris,           de burgemeester, 

 

 

 

drs. I.P. van der Valk          dr. P.T.A.M. Kalfs 

 

 

 

 

 

De tijdsbesteding in financiële zin verbonden aan de behandeling en beantwoording van bovenstaande  

art. 18 rvo-vragen door de behandelend ambtenaar bedroeg: 2 uur x € 95,-- (uurtarief) = € 190,-- . 

 

 


